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REGULAMIN PROMOCJI
BERLIN DONER KEBAP ,,DONERSTAG”

. Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla warunki promocji ,DONERSTAG” (dalej:
,Promocja”), ktérej organizatorem jest wtasciciel marki BERLIN DONER KEBAP firma MORE
Stawomir Rogowski z siedzibg w Mierzynie (72-006) przy ul. Mierzynskiej 17-18, NIP
855-144-82-26, REGON 811695069 (dalej ,Organizator”).

Promocja obowigzuje w okresie od dnia 01.09.2024 r. do odwotania, w kazdy czwartek, w
godzinach otwarcia restauracji objetych Promocjg i nie tgczy sie z innymi promocjami,
rabatami, kuponami ani programami lojalno$ciowymi obowigzujgcymi w lokalach
prowadzonych pod markg Berlin Déner Kebap.

Skorzystanie z Promociji jest dobrowolne i nie wymaga dokonania dodatkowych optat poza
zaptatg ceny promocyjnej za zamoéwione produkty.

Uczestnik korzystajgc z Promocji potwierdza, ze zapoznat sie z Regulaminem i akceptuje jego
postanowienia.

ll. Przedmiot i zasady uczestnictwa w Promogc;ji

Uczestnikami Promociji (dalej ,Uczestnik”) mogg byé osoby fizyczne, ktére dokonaty zakupu
produktow objetych Promocja.
Uczestnikami Promocji moga by¢ rdéwniez pracownicy Organizatora oraz osoby
wspotpracujgce z Organizatorem, niezaleznie od podstawy prawnej wspotpracy.
Przedmiotem Promociji jest mozliwosé zakupu wybranych produktéw oferowanych przez
Organizatora po cenach promocyjnych okreslonych dla akcji ,Donerstag”. Aktualna lista
produktéw promocyjnych wraz z obowigzujgcymi cenami promocyjnymi stanowi integralng
czes¢ Promociji i jest kazdorazowo udostepniana w aplikacji KebApp oraz w Restauracjach
objetych Promocja. Cena promocyjna dotyczy standardowej wersji produktu zawierajacej 100
g miesa, o ile dany produkt promocyjny zawiera mieso.
Promocja obowigzuje we wszystkich lokalach Berlin Doner Kebap na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej, z wytgczeniem lokali sezonowych, w sprzedazy na miejscu i na wynos, w tym w Drive
Thru.
Promocja nie obowigzuje przy zamoéwieniach skladanych za posrednictwem kioskow
samoobstugowych, aplikacji mobilnych, stron internetowych ani platform dostaw.
Warunkiem skorzystania z Promocji jest tgczne spetnienie nastepujgcych warunkéw:
a) okazanie waznego elektronicznego kuponu promocyjnego udostepnianego w aplikaciji
KebApp, uprawniajgcego do skorzystania z Promocji (dalej ,Kupon”);
b) obserwowanie oficjalnego profilu Berlin Déner Kebap w serwisie Instagram (link
https://www.instagram.com/berlindonerkebap_pl/)
c) okazanie pracownikowi Restauracji aplikacji Instagram w sposdb umozliwiajgcy
potwierdzenie spetnienia warunku okreslonego w lit. b).
Samo wygenerowanie Kuponu w aplikacji KebApp nie oznacza nabycia prawa do skorzystania
z Promociji. Prawo do skorzystania z Promocji powstaje wytacznie po spetnieniu wszystkich
warunkéw okreslonych w Regulaminie oraz ich pozytywnej weryfikacji przez pracownika
Restauracji.
Warunek obserwowania oficjalnego profilu Berlin Déner Kebap w serwisie Instagram stanowi
element zasad udziatu w Promocji i ma charakter dobrowolny. Niespetnienie tego warunku nie
ogranicza mozliwosci zakupu produktow oferowanych przez Organizatora poza Promocja.
W ramach jednego Kuponu Uczestnik moze naby¢ maksymalnie 4 (cztery) produkty
promocyjne w ciggu jednego dnia kalendarzowego. Zakup moze zosta¢ dokonany podczas
jednej lub kilku transakciji, jednak taczna liczba produktdw promocyjnych nabytych przy
wykorzystaniu tego samego Kuponu nie moze przekroczy¢ czterech.
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Uczestnik moze zwiekszy¢ porcje miesa za dodatkowg optatg zgodnie z aktualnym cennikiem
obowigzujgcym w Restauracji. Doptata nie powoduje utraty prawa do skorzystania z Promocji.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci skorzystania z Promocji
wynikajgcy z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w szczegdlnosci zwigzanych z:

a) awarig urzgdzenia mobilnego Uczestnika,

b) brakiem dostepu do Internetu,

C) niedziataniem aplikacji zainstalowanych na urzgdzeniu Uczestnika,

d) brakiem mozliwosci okazania Kuponu lub potwierdzenia spetnienia warunkéw Promaociji.
Organizator zastrzega sobie prawo odmowy realizacji Kuponu w przypadku stwierdzenia
korzystania z Promocji w sposob sprzeczny z niniejszym Regulaminem lub zmierzajgcy do
obejscia jego postanowieh.

lll. Reklamacja

Wszyscy Uczestnicy majg prawo do zgtaszania reklamacji zwigzanych z Promocjg, ktére
nalezy sktada¢ w formie elektronicznej (e-mail) na adres: kontakt@berlindonerkebap.pl lub w
formie pisemnej na adres siedziby Organizatora. Reklamacja powinna zawieraé co najmniej
imie i nazwisko oraz dokfadny adres osoby sktadajgcej reklamacje, jak rowniez zwiezie
przedstawienie sprawy z podaniem przyczyny reklamacji. Reklamacje moga by¢ sktadane
przez caty okres obowigzywania Promocji oraz w terminie 21 dni od jej zakonczenia. (decyduje
data wystania reklamacji przez Uczestnika).

Jezeli przed rozpatrzeniem reklamacji podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja
uzupetnienia, Organizator zwroci sie do Uczestnika sktadajgcego reklamacje o ich
uzupetnienie we wskazanym zakresie. Brak odpowiedzi moze spowodowac pozostawienie
reklamacji bez rozpoznania.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora. O wyniku reklamacji Uczestnik zostanie
poinformowany w formie wiadomosci elektronicznej (e-mail) lub pisemnie na wskazany w
reklamacji adres do doreczeh w terminie do 14 dni od daty otrzymania reklamacji przez
Organizatora.

IV. Przetwarzanie danych osobowych

Organizator nie utrwala ani nie kopiuje danych zawartych w dokumentach okazywanych
wytgcznie w celu potwierdzenia uprawnienia do skorzystania z Promociji.

Dane osobowe Uczestnikow przekazane w zwigzku ze ztozeniem reklamacji beda
przetwarzane wytacznie w celu jej rozpatrzenia oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikdw zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ,RODO”.
Administratorem danych osobowych jest Organizator. Uczestnikowi przystuguje prawo do
dostepu do wiasnych danych osobowych, ich poprawiania, sktadania zastrzezen oraz zgdania
ich usuniecia.

Szczegdbtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora oraz
dotyczgce ochrony danych osobowych dostepne sg w Polityce Prywatnosci Organizatora pod
nastepujgcym adresem: https://www.berlindonerkebap.com/polityka-prywatnosci/

V. Postanowienia koncowe

Regulamin Promocji dostepny jest na stronie internetowej Organizatora w linku odsytajgcym
bezposrednio do tresci Regulaminu: https://www.berlindonerkebap.com/promocje/donerstag/
oraz na miejscu w lokalach objetych Promocja.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdujg przepisy
prawa polskiego.


https://www.berlindonerkebap.com/polityka-prywatnosci/

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany lub zakonczenia Promocji w kazdym czasie,
przy czym zmiana lub zakonczenie Promociji nie narusza praw Uczestnikdw, ktérzy nabyli
uprawnienie do skorzystania z Promociji przed dniem wejscia w zycie zmian.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji.
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